Kurzportrait
fur Medienvertreter




Inhalt

1. Unternehmen und Geschaftsfelder
- nordbahn-Steckbrief
- Verkehrsvertrag im Netz Nord
- Verkehrsvertrag im Netz Mitte
- Geschaftsfeld Fahrzeugwartung

2. Blick in die Zukunft: Verkehrsvertrag Akku-Netz

3. Wachsender Arbeitgeber im Norden
- Standorte
- Berufsgruppen

4. Geschaftsfiihrung

nordbahn” R



nordbahn-Steckbrief

Konzerngesellschaften

nordbahn Eisenbahngesellschaft mbH & Co. KG

nordbahn Verkehrsgesellschaft Nord mbH

nordbahn Verkehrsgesellschaft Ost-West mbH

Sitz der Hauptgesellschaft: Kaltenkirchen
Griindung: 2002
Gesellschafter: AKN Eisenbahn GmbH, BeNEX GmbH

Verwaltungsstandorte: Hamburg, Kiel

Linien der
nordbahn
mit Akku-
Netz ab
Dez. 2023

Bad5t.

Netzkarte mit allen Haltepunkten siehe Seite 7 —>

Eckdaten Konzern

Mitarbeiterzahl (gerundet)
Betriebsleistung (Zug-km p.a.)

Marktanteilam SPNV in SH und HH
(Basis Zugkilometer, gerundet)

Verkehrsvertrige

Jahresumsatz Konzern (Euro)

Fahrzeuge

Wartungsstandorte

Geschaftsfelder

Schienenpersonenverkehr

170
3,6 Mio.

13%

Netz Mitte (bis 12/2027)
Netz Nord (bis12/2023)

79 Mio.

7 LINT Diesel-Triebwagen,
16 Flirt E-Triebwagen

Kaltenkirchen (AKN)
Hamburg Tiefstack

360
8,3 Mio.

28%
Netz Mitte (bis 12/2027)

ANSH (Los Nord / Ost-West, bis12/2035)
156 Mio.

16 Flirt E-Triebwagen
29 Flirt Akku-Triebwagen (vom Land SH)

Hamburg Tiefstack
Rendsburg (Stadler)

Die nordbahn betreibt im Auftrag der NAH.SH Bahnlinienim Regionalverkehr

in Hamburg und Schleswig-Holstein.

Wartung von Schienenfahrzeugen

Am Standort Hamburg Tiefstack wartet die nordbahn nebenihren eigenen E-Triebwagen
auch dienstleistend Triebwagen fiir DB-Regio (Wartungsvertrag 2022 bis 2035).
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Teilnetz Ost-West ca. 7.000 Fahrgaste pro Tag; 1,7 Mio.Zug-km p.a.
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nordbahn-Betrlebswerkstatt zur Eigen- und Fremdwartung

— Errichtung zur Betriebsaufnahme des Netz Mitte 2014

— Instandhaltung der eigenen Flotte von 16 E-Triebwagen, Typ FLIRT3 (Stadler)
— seit 2022: Instandhaltung fiir DB Regio im E-Netz Ost: 18 Doppelstock-Triebwagen, Typ KISS (Stadler)

Leistungsprofil

— 2500 gm, 2 Wartungsgleise a 110 Meter

! — breites Portfolio der Wartung und Instandhaltung sowie Ver- und Entsorgung und Aufdenreinigung

-

— Lage mit optimaler Anbindung an den Hamburger Hauptbahnhof
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nordbahn-Angebot mit allen Halten

Die drei Teilnetze der nordbahn

Das langjahrige RB-Angebot der
nordbahn zwischen Bad Oldesloe
und Biisum heifst seit Dezember 23
Akku-Netz Ost-West.

Die heutigen RB- und RE-Linien im
Raum Kiel, Flensburg, Rendsburg,
Husum und St. Peter-Ording bilden
das Akku-Netz Nord (zuvor DB
Regio)

Das Netz Mitte im Raum Hamburg,
Kreis Pinneberg und Kreis Steinburg
gehort unverandert zum Angebot.

Insgesamt leistet die nordbahn damit
rund 30 % des SPNV in Schleswig-
Holstein und Hamburg. uete: o Bann)

Alle Informationen zum Angebot auf nordbahn.de
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Das ist das Akku-Netz Schleswig-Holstein (ANSH)

Ein politisches Vorzeigeprojekt des Nordens

»Mitdem Akku-Netz wird der Nahverkehr in Schleswig-Holstein flir viele Menschen
attraktiver und senkt zugleich die Emissionen pro Kopf erheblich.

Mit dieser Formel kann die Verkehrs- und Klimawende im grofsen Mafsstab
gelingen.”

Claus Ruhe Madsen

Minister fir Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Schleswig-Holstein

Ein weiterer Schritt auf dem Wachstumskurs der nordbahn

» Wir sind stolz darauf, Partner in diesem Zukunftsprojekt* zu sein. Mit unserem
kontinuierlichen Wachstum im Norden seit 2002 blicken wir bereits auf eine
langjdhrige erfolgreiche Zusammenarbeit mit dem Land Schleswig-Holstein zuriick.”

Holger Kratz, Geschaftsfiihrernordbahn

* Die nordbahn betreibt seit Dezember 2023 zwei von drei Teilnetzen des ANSH

Die wichtigsten Benefits im Uberblick

Als bisher grofstes SPNV-Vergabeverfahren des Landes Schleswig-Holstein ist das ANSH ein Leuchtturmprojekt
der Energie- und Klimawende und setzt einen Nachfrageipuls durch einen attraktiveren SPNV (siehe nachste Seite).

- Hierinformiert die NAH.SH Uber das Verkehrswendeprojekt: https://akkuzug.nah.sh/
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Benefits des Akku-Netzes

. Umstellung von Verbrenner- Schritt auf dem Weg Richtung Klima- technische Vorreiterrolle:
LeUCh_tturmproj.ekt der auf Elektroantrieb bei 40% des neutralitat bis 2045 (spart 26.000 t erster Einsatz von Akku-
Energie-und Klimawende SPNV-Angebotes CO2 und 10 Mio. Liter Diesel p.a.) Ziigen in Deutschland
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Nachfrageimpuls durch Neues Fahrgefiihl ZeitgemafRe Infomedien Haohere Betriebsstabilitat

attraktiveren SPNV - leise, laufruhig, geruchsfrei - Echtzeitmonitore an Bord - Geschwindigkeitsreserven bei Verspatungen
- komfortablere Sitzplatze - kostenloses WLAN - mehr Fahrzeugreserven bei Ausfallen
- Ladesteckdosen am Platz
- grofde Mehrzweckbereiche

- zusatzliche Stehplatzkapazitat
- verbesserte Barrierefreiheit nordbahn 10



Attraktiver Arbeitgeber in Hamburg und Schleswig-Holstein

Fair, familiar, fortschrittlich.

Trotz unseres kontinuierlichen Wachstums brauchen
wir keine Konzernbirokratie, sondern bewahren uns
eine familiare Arbeitsweise mit flachen Hierarchien.
Das gute Miteinander fordert Motivation und
Leistungsbereitschaft — das ist unsere Erfahrungund
unser Erfolgskonzept.

Zukunftssichere Jobs, Bezahlung nach Tarif,
viele Extras.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden nach

Tarif bezahlt und profitieren von zusatzlichen
Arbeitgeberleistungen, wie Zuschissen zur betrieblichen
Altersvorsorge oder zum Deutschlandticket sowie von weiteren
Benefits, z. B. Fahrradleasing, Forderung sportlicher Aktivitaten,
Shoppingvorteilen und gemeinsamen Events.

Verwaltungssitz
mit Leitstelle

Meldestelle
fir Triebfahrzeugfihrer und Zugbegleiter
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Flensburg nordbahn-Betriebswerkstatt

Eigen- und Fremdwartung
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Das ,,Team nordbahn“ wachst

Uber 350
Mitarbeiter
seit
Berufsgruppen: Fachkrafte, Experten und motivierte Quereinsteiger. Dezember

Auf der Schiene

Die grofste Gruppe bilden die sogenannten Triebfahrzeugfiihrer.

Die nordbahn behauptet sich auf diesem kritischen Arbeitsmarkt mit einer
kontinuierlichen Nachwuchsstrategie, verbindlichen Konditionen

und ihrer familiaren Unternehmenskultur.

Mehrmals jahrlich startet die nordbahn eigene 9-monatige Qualifizierungskurse,
die besonders flr Quereinsteiger aus anderen Berufsgruppen attraktiv sind.

NAHS

Der Nahverkehr

Weitere Jobchancen bieten sichim Zugbegleitdienst, den die nordbahn
seit Ende 2023 als eigene Sparte betreibt.

In der Betriebsfiihrung

Rund 50 Eisenbahn-Expertinnen und -Experten arbeiten hinter den Kulissen dafiir, dass der Betrieb moglichst reibungslos und stéru ngsfrei
lauft, u.a. in der Betriebsplanung, in der Leitstelle und Personaldisposition. Dazu kommen der Eisenbahnbetriebsleiter, der Leiter Betrieb, die
Ortlichen Betriebsleiter sowie der gesamte Bereich Ausbildung mitsamt der Lehrlokfiihrer.

In der Verwaltung
Ohne Administration und Kommunikation geht es nicht. In den Bereichen Finanzen/Controlling, Tarif/Vertrieb, Personal, Marketing und
Kommunikation sind ca. 30 Fachleute tatig.

In der Werkstatt
Rund 30 Techniker und Mechatroniker kiimmern sich im Schichtbetrieb am Standort Tiefstack in unserer modernen Werkstatt flir die
Instandhaltung unserer Fahrzeugflotte und die Fahrzeugwartung einer externen Fahrzeugflotte der DB Regio AG.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwértern teils nur die ménnliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der
Gleichbehandlung grundsditzlich fiir alle Geschlechter. Die verklirzte Sprachform hat nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung.
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Geschaftsfuhrung

Die Geschaftsflihrer Dr. Karsten Steinhoff (seit September 2023) und Holger Kratz (seit 2022) leiten die
nordbahnim Gespann. Beide verfligen in ihren Ressorts Uber jahrelange Erfahrungin Leitungsfunktionen
innerhalb der SPNV-Branche.
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